
Mitarbeiterentwickung

Coaching – die Kraft, die in uns steckt, wiederentdecken



Eltern, Familie, Freunde, Schule und 
Gesellschaft prägen, was wir lernen, 
glauben und fühlen. Im Laufe der 
Zeit entstehen innere Muster, Denk-
weisen und Verhaltensstrategien – 
Werkzeuge, mit denen wir Probleme 
lösen, Herausforderungen meistern 
und unser Leben gestalten.

Die menschliche Festplatte 
– wie wir geprägt werden

Stellen Sie sich den Menschen 
wie eine leere Festplatte vor, die 
bei Geburt beginnt, sich zu füllen. 



Doch je mehr sich die Festplatte 
füllt, desto unübersichtlicher kann 
sie werden. Manche der wertvollsten 
Werkzeuge geraten in Vergessenheit 
oder scheinen nicht mehr zugäng-
lich zu sein. Alte Programme laufen 
automatisch ab – selbst dann, wenn 
sie uns nicht mehr dienlich sind.



Ziele von Coaching  
im Unternehmen

 
Coaching im Unternehmen - der 
Schlüssel zur inneren Klarheit

Coaching setzt genau hier an. Es hilft Mit-
arbeitenden dabei, sich selbst besser zu ver-
stehen, hinderliche Muster zu erkennen und 
die eigene „Festplatte“ bewusst zu sortieren. 

Die Grundidee: Die Lösungen für Herausfor-
derungen liegen bereits in jedem Menschen 
– Coaching unterstützt dabei, sie wieder 
sichtbar und nutzbar zu machen. 

Coaching ist keine Therapie. Es ist eine 
strukturierte Begleitung auf Augenhöhe. 
Coaching liefert keine Lösungen von Außen, 
sondern hilft, eigene Ressourcen wieder zu-
gänglich zu machen. 



Persönliche Weiterentwicklung:  
Stärken erkennen, Potenziale  
entfalten

Selbstwirksamkeit stärken:  
Eigenverantwortung fördern und  
Motivation erhöhen

Führungskräfteentwicklung:  
Authentisch führen, Mitarbeitende 
inspirieren

Klarheit schaffen:  
Bessere Entscheidungen treffen, 
mentale Blockaden lösen

Kommunikation verbessern:  
Konflikte konstruktiv bewältigen, 
empathisch führen



Für wen eignet sich Coaching  
im Unternehmen?

•	Mitarbeitende, die sich neu ausrichten oder 	
	 Herausforderungen besser bewältigen  
	 wollen

•	Führungskräfte, die ihren Führungsstil  
	 reflektieren und weiterentwickeln möchten

•	Teams, die ihre Zusammenarbeit stärken 	
	 und Synergien nutzen möchten

Wie stärkt Coaching Ihr  
Unternehmen?

•	Höhere Mitarbeiterzufriedenheit

•	Mehr Innovationskraft und Agilität

•	Weniger Reibungsverluste im Team

•	Nachhaltige Personalentwicklung



Lassen Sie uns gemeinsam 
den nächsten Schritt gehen. 
Coaching kann der Beginn von 
echter Entwicklung sein – für 
Sie, Ihr Team oder Ihr gesam-
tes Unternehmen.

Bereit für  
Veränderung? 





Methoden und  
Ablauf im Coaching

1. Erstkontakt & Zielklärung

•	Kennenlerngespräch (persönlich oder  
	 virtuell)

•	Definition des Coaching-Anliegens  
	 (z. B. berufliche Neuorientierung, Führungs- 
	 rolle, Konfliktlösung)

•	Vereinbarung von Rahmenbedingungen  
	 (Dauer, Häufigkeit, Vertraulichkeit) 

Wichtig: Die Coachees bestimmen ihre 
Ziele – der Coach schafft den Raum.

2. Analyse & Standortbestimmung

•	Reflexion der aktuellen Situation (Was läuft gut?  
	 Wo gibt es Hürden?)

•	Einsatz bewährter Methoden, z. B.: 
		  - Persönlichkeitsmodelle (DISG, INSIGHTS 
			   MDI®) 
		  -	Selbstreflexionstechniken (z. B. Wertearbeit,  
			   Lebensrad) 
		  -	360°-Feedback für Führungskräfte 

Ziel: Klarheit über Stärken, Entwicklungsfelder 
und gewünschte Veränderungen.



3.	Ressourcenaktivierung &  
		  Lösungsfindung

•	Arbeit mit Metaphern und Bildern  
	 (z.B. „innerer Werkzeugkasten“)

•	Fragetechniken nach dem lösungsorientier- 
	 ten Ansatz (z. B. systemische Fragen, zirku- 
	 läre Fragen)

•	Rollenspiele und Perspektivwechsel, um  
	 andere Sichtweisen einzunehmen

•	Arbeit mit Glaubenssätzen: hinderliche  
	 Überzeugungen erkennen & transformieren

Ziel: Zugang zu vorhandenen, aber unge-
nutzten Ressourcen herstellen.

4. Umsetzung & Transfer in den Alltag

•	Entwicklung von konkreten Handlungs- 
	 schritten

•	Vereinbarung von Experimenten / „Hausauf- 
	 gaben“ zwischen den Sessions 

•	Nutzung von Reflexions-Tagebüchern oder  
	 Check-ins für Fortschrittsmessung

•	Optional: Begleitung durch Feedback- 
	 schleifen im Team oder mit Führungskraft

Ziel: Nachhaltige Verhaltensänderung im  
Arbeitskontext.



5. Abschluss & Evaluation

•	Reflexion der erreichten Ziele

•	Sicherung der Ergebnisse (z. B. schriftliche  
	 Zusammenfassung, Coaching-Plan) 

•	Transfer in die Zukunft: „Wie bleibe ich selbst  
	 mein Coach?“

Ziel: Autonomie, Selbstwirksamkeit und 
langfristiger Nutzen.

Methoden und  
Ablauf im Coaching



Mit über 30 Jahren Führungserfahrung stärke ich Mitarbei-
ter, Führungskräfte und deren Teams mit professionellem 
Business Coaching auf ihrem Weg zum Erfolg. Dabei sind 
Vertrauen, Wertschätzung und Authentizität die Grundprin-
zipien, die meine Arbeit prägen.

Andreas Oswald 
Gründer AO KompetenzWerk Consulting 
Life & Business Coach
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